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Sehr geehrter Kunde, 
 
falls Sie Lade- oder Akkuprobleme mit Ihrem GM/GBT4100 bzw. GM/GBT4400 haben, könnte 
dies folgende Gründe haben: 
 
Die Klipse für die vertikale Basis Position sind nicht eingelegt? 
(zur Sicherheit verwenden Sie bitte die Klipse für beide Positionen) 

 

 
 
Sie verwenden kein 12V Netzteil (PG12) an der Basisstation? 
 
 

 
 
 

Netzteil / Power Supply, 12VDC, PG12-10P55 (Bestellnummer 90ACC1883) 
Netzt Kabel / Power Cord, 2-Pin, EU (Bestellnummer 90ACC1885) 

 
Die Ladekontakte sind etwas verschmutzt und erfordern eine Reinigung? 
(zum reinigen der Kontakte eignet sich am besten Isopropanol) 
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Der Akku wird nicht vollgeladen, bzw. die rote LED springt nicht mehr auf grün um? 
 

 
 
Wenn alle vorherigen Gründe nicht eingetreten sind, scheint Ihr Akku defekt zu sein. 
Sie haben dann die Möglichkeit einen Ersatz-Akku zu bestellen. 
Bezeichnung und Bestellnummer: 
 
Ersatz Akku / Battery Pack, Removable, Bestellnummer: RBP-GM40 

 
 
Videoanleitung zum Akku Austausch: 
 
https://www.youtube.com/watch?v=D8HcpVHU_GY 
 
 
Allgemeine Handhabungs-Hinweise: 
Bei längerer Lagerung sollten Sie lediglich mit 40% Ladezustand gelagert werden. Tiefenentladung 
schädigt dem Akku, eine Rettung ist hier nicht mehr möglich. 
 
 
Weitere Tipps zur Handhabung: 
 
Laden Sie den Scanner wenn möglich immer voll. 
Vermeiden Sie den Handscanner nach jeder Verwendung wieder in die Basis zu stecken. 
Je nach Möglichkeit sollte einen Voll Ladung am Stück erfolgen, z.B über Nacht. 
 
 
 

 


